
V Ä L K O M N A

HEM!
Kotkan Kiinteistöpalvelu Oy ansvarar för
underhållet av ditt husbolag. Vårt mål är en
trivsammare, mer funktionell och säkrare
livsmiljö. Genom systematiskt
fastighetsunderhåll och reparationer ser vi
till att bostäder och fastigheter behåller sitt
värde.

Kotkan Kiinteistöpalvelu Oy
förebygger, underhåller, tar hand om



Dörröppningsavgiften är 25€ vardagar mån-fre 7-15.00,
60€ övriga tider. Betalning med kort eller faktura, faktura
plus 5€, plus tillägg för möjliga pappersfaktura.
Observera! Vi öppnar dörren endast för den person som
är registrerad i husregistret. Vi kontrollerar alltid
identiteten. Fakturan utfärdas av Ropo Capital Oy.

Vill du ta en dag ledigt från städningen? Boende kan
beställa en rad olika extratjänster från oss mot en avgift,
till exempel el-, renoverings- och städtjänster. För att
beställa, ring servicenumret på tel. (05) 215 003.

Du kan göra en servicebegäran på vår webbplats:
www.kotkankiinteistopalvelu.com/asiointi/huoltopyynto/

Vår kundtjänst är öppen mån-fre 8.30-15.30. 
Tfn. (05) 215 003 och 0500 607 350. 
E-post: tuotanto@kotkankiinteistopalvelu.com

(05) 215 003
0500 607 350

Asiakaspalvelu
KOTKAN KIINTEISTÖPALVELU OY 

Eteläpuistokatu 5,
48100 Kotka

tuotanto@kotkankiinteistopalvelu.com

JOURTJÄNST
Observera! Om du behöver
akut hjälp utanför arbetstid
(7.00-15.00), vänligen ring
journumret 

0500 607350 
Jouren tar hand om alla jobb
som skulle orsaka fara, skada
eller ytterligare skada om det
skjuts upp. Det går inte att
skicka textmeddelanden till
journumret.

www.kotkankiinteistopalvelu.com


